Prepared in collaboration with the Trust Alliance, the world'’s largest group
of trust scholars and practitioners, the Trust Alliance Principles (TAP) can be
applied and practiced in any organization of any size. By adopting TAP,
trust is built one person, team, project and organization at a time.

Sanning Vi dr arliga och 6dmjuka - vi satter sanningen framfor personlig- eller affarsmassig
egennytta.

Ansvarstagande Vi hdller varandra ansvariga - var och en tar ansvar oavsett titel eller position.

Syfte Vi ser till att involvera alla vara intressenter att strdva mot ett gemensamt mal - vi undviker
kortsiktiga vinster som kan riskera langsiktig framgang.

Integritet Vi gor vad vi sdger att vi ska gora — vart agerande overensstaimmer med vad vi sdger.
Nyfikenhet Vi utforskar och lyssnar till olika perspektiv —alla synpunkter kan gora skillnad.

Tallanghantering Vi belénar h6g moral - vi anstaller och befordrar i enlighet med vart syfte och
vara varderingar.

Oppenhet Vi uppskattar att ldra oss - vi tillater oss att vara sarbara och det ar naturligt att inte ha
alla svaren.

Transparens Vi undviker dolda agendor - vi dr transparenta nar helst det ar mojligt.

Respekt Virespekterar varandra - vi uppmanar till en 6ppen dialog genom att skapa ett grénzons
klimat dar innovationer tillats vdxa.

Forstaelse Vi firar vara framgangar - vi erkdnner och bearbetar vara misstag med 6ppet sinne, vi
ldra oss av bada perspektiven.

Trygghet Vi fordomer oetiskt beteende eller korrupt agerande - vi skapar en trygg miljo dar
arlighet belonas utan risk f6r bestraffning.

Uppféljning Vi har definierat hur vi méter var prestation gentemot vart varde och vara
varderingar - vi mater bada.

Translated by: par Larshans, Chief Sustainability Corporate Responsibility & Public Affairs Officer Ragn-Sells AB

TAP is a program of Trust Across America-Trust Around the World and its global Trust Alliance.

or more information contact Barbara Brooks Kimmel, CEO Barbara@trustacrossamerica.com
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